
Entenda a sua conta de água

DADOS PRINCIPAIS DA CONTA
Encontre o nome do titular,
endereço da ligação, valor total da
fatura e data de vencimento.

IDENTIFICAÇÃO DA UNIDADE
CONSUMIDORA
Aqui estão o CDC (Código do
Consumidor), o mês de referência e
a data de emissão da fatura. Tenha
o CDC sempre em mãos para
agilizar seu atendimento.NÚMERO DA FATURA

Código único utilizado para
identificar e localizar sua
conta.

AVISOS DA CODEN
Espaço destinado a
comunicados e informações
importantes para o
consumidor.NOTA FISCAL ELETRÔNICA

Área destinada aos dados da
Nota Fiscal Eletrônica de Água
e Esgoto (NFCom/DANFE-AG)
para consulta da nota fiscal,
quando estiver em vigor.

SERVIÇOS E TRIBUTOS
Detalhamento dos serviços
prestados, lançamentos
realizados e tributos incidentes
na fatura, quando estiver em
vigor.

DADOS DE CONSUMO
Resumo das leituras do
hidrômetro, incluindo leitura
anterior, leitura atual,
período de consumo e
consumo faturado.

INFORMAÇÕES DE
HIDRÔMETRO 
Apresenta o número de
identificação do hidrômetro
e o histórico de consumo da
unidade.

QUALIDADE DE ÁGUA
Contém informações sobre a
qualidade de água distribuída e
comunicados complementares
ao consumidor.

PAGAMENTO DA FATURA
Canhoto com resumo da
conta e código de barras.
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