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CARTA ANUAL DE POLITICAS PUBLICAS E GOVERNANCA
CORPORATIVA - 2024-2023

Em atencdo ao disposto no art. 5°, incisos | e VIl dos Estatutos Sociais c/c o art. 8%,
incisos | e VI, da Lei n° 13.303, de 30 de junho de 2016, 0 Conselho de Administracdo

subscreve a presente Carta Anual de Politicas Pblicas e Governanca Corporativa
referente ao exercicio social de 2023,

1. IDENTIFICAGAO GERAL

- COMPANHIA DE DESENVOLVIMENTO DE NOVA
' ODESSA - CODEN AMBIENTAL

DENOMINACAO SOCIAL

CNPJ 48.832.398/0001-59

NIRE | 35300021002

Inscrlgao Estadual 482.013.889.118
SEREA L | Nova Odessa/sp. -
Tipo de Estatal Empresa de Economra Mista Mumupal
AcaonistaControlador e ':_;Prefeltura Municipa . Nova Odessa |
Tipo Societario Soaedade Anomma
.ﬁpd:fdesf—'éahital : - Fe .hada e .
Abrangéncia de Atuav;éo Local - Munluplo de Nova Odessa
’Setor de Amagao e AbasteamentdeAguaeSaneamente R
Diretor Financeiro e Relagbes Braunersntonio Felicans

com Investidores Celu!lar: ( 9.) ?833_64101

o e-:mallz bfel;\_cj;gnq@c_oden.;om.pr
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MEMBROS DO CONSELHO DE ADMINISTRACAO SUBSCRITORES DA
CARTA ANUAL DE POLITICAS

NOME CARGO

HILTON JOSE SOBRINHO PRESIDENTE

MARIA DE FATIMA D. DE GODOY VICE-PRESIDENTE
LEONARDO CESAR DE CAMPOS MEMBRO

RENATA CRISTINA FRIZONI MEMBRO

MAYARA LIMA BARBOSA MEMBRO

SHEILA CRISTIANE OLIVEIRA DE MORAES | MEMBRO

JOSE MARCOS DE CAMPOS MEMBRO

GESTORES DAS POLITICAS PUBLICAS E DE GOVERNANCA
CORPORATIVA - MEMBROS DA DIRETORIA

NOME CARGO
ELSIO ALVARO BOCCALETTO DIRETOR PRESIDENTE
BRAUNER ANTONIO FELICIANO DIRETOR FINANCEIRO
REAN GUSTAVO SOBRINHO DIRETOR TECNICO

2. POLITICAS PUBLICAS

A Lei 13.303/16, em seu art. 89, inciso | ¢/c o inciso | do Art. 5° dos Estatutos Sociais,
determina a elaboragéo de “carta anual, subscrita pelos membros do Conselho de
Administracdo, com a explicitagdo dos compromissos de consecugao de objetivos
de politicas publicas, em atendimento ao interesse coletivo ou ao imperativo de
seguranca nacional que justificou a autorizagdo para sua criacdo, com definicdo
clara dos recursos a serem empregados para esse fim, bem como dos impactos

econdmico-financeiros da consecugdo desses objetivos, mensuraveis por meio de
indicadores objetivos”.

O quadro a seguir apresenta o escopo de atuagio da empresa com seus principais
indices no exercicio de 2023, com fontes do Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica-IBGE e Sistema Nacional de Informac&es sobre Saneamento-SNIS:
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Populac¢do de Nova Odessa - Fonte IBGE 2022 62.019
Area Territorial de Nova Odessa - Fonte IBGE 2022 73.788 Km?
Numero de funciondrios Ativos - 2023 138
Agéncia Atendimento Presencial 01
Captacdo de Agua 06
Estacdo de Tratamento de Agua - ETA 02
Estacdo de Tratamento de Esgoto - ETE 01
Reservatdrios 09
AGO002 - Quantidade de Ligacdes ativas 28.235
AGOO03 - Quantidade de Economias ativas 29.748
AGO010 - Volume Consumido - 1000m3/ano 4.072.348
AGO11 - Volume Faturado - 1000m3/ano 4.319.024
AGO013 - Quantidade de Economias Residenciais Ativas 24.659
AGO021 - Quantidade de Ligacdes Totais 28.235
AGO022 - Quantidade de Economias Residenciais Ativas

Micromedidas £ 05
FNOO2 - Receita Operacional Direta de Agua-R$/ano 17.697.954,50
ES002 - Quantidade de Ligagdes ativas 27.618
ES003 - Quantidade de Economias ativas 29.999
ES005 - Volume Coletado (bruto) - 1000m3/ano 3.461.231,63
ES007 - Volume Faturado - 1000m3/ano 4.471.882
ESO08 - Quantidade de Economias Residenciais Ativas 24.216
ES009 - Quantidade de Liga¢des Totais 27.618
FNOO3 - Receita Operacional Direta de Esgoto-R$/ano 17.515.859,42
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2.1. Interesse piblico subjacente as atividades empresariais

A Companhia foi criada com o objetivo inicial de construir obras publicas municipais.
Em 1980, passou a ser a concessionaria publica dos servigos municipais de Agua e
Esgoto, incorporando o antigo SAAE (Servico Auténomo de Agua e Esgoto) da
Prefeitura de Nova Odessa (que foi o primeiro érgdo responsavel pelo saneamento
da cidade, fundado em 11 de dezembro de 1967).

Tais servicos foram outorgados a Coden pelo Decreto Municipal n°® 540, de 23 de
fevereiro de 1981, conforme autorizacdo constante na Lei Municipal n® 752, de 30

de junho de 1980, e regulamentados pelo Decreto Municipal n° 541, de 24 de
fevereiro de 1981.

Assim, a Coden passou a ser responsavel pela implantacdo, ampliacdo,
administracdo e exploracdo, com exclusividade, dos servicos de abastecimento de

agua, bem como pela coleta, afastamento, tratamento e destinacdo final de esgoto
sanitario do Municipio.

Através do Decreto Municipal n® 3.183, de 10 de julho de 2018 foi transferido 3

CODEN o Manejo de Residuos Sélidos, tendo inicio a prestacio dos servicos em
10/janeiro/2019.

Os servigos de agua e esgoto e coleta e manejo de residuos de sélidos, tem como
objetivo principal, criar melhores condicdes de satde e bem-estar a populacdo
através da operagdo, manutencdo e ampliacdo eficaz dos Sistemas de Agua e Esgoto
Sanitario e, criar condi¢des para acompanhar o crescimento do municipio e as
evolugdes tecnoldgicas na area do saneamento.

Atendendo ao interesse publico para o qual foi criada, a Coden Ambiental tem como

Diretrizes Estratégicas:

Gestao Empresarial: Compromisso com as
metas e resultados propostos no plano de
negocios da empresa, com base na analise dos
riscos e oportunidades.

Sustentabilidade: Assegurar as praticas de
sustentabilidade socioambiental, visando a
perenidade do negacio.
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O alcance desses elementos é essencial para a efetiva melhoria da qualidade de vida
da populacdo novaodessense.

Em consonancia com a Lei n° 11.445/2007, que estabelece as diretrizes nacionais e
a politica federal de saneamento béasico e de acordo com o Novo Marco Regulatorio
do Saneamento e as leis que regem o setor, a Coden Ambiental é responsavel, por
meio dos instrumentos de delegagdo municipais, pela execucdo da politica
governamental de abastecimento de dgua e esgotamento sanitario.

Devido a importancia da 4gua - potavel, segura e adequada - para o equilibrio e
funcionamento dos ecossistemas, além do impacto na satde publica e qualidade
de vida da populagdo, é essencial que ela seja protegida, utilizada e conservada em
padrdes de quantidade e qualidade, garantindo o desenvolvimento econdmico e
social, o bem-estar da populagéo e o equilibrio do meio ambiente.

2.2. Politicas publicas

A CODEN AMBIENTAL reforca seu compromisso de prestar servicos de relevante
interesse coletivo, conforme prevé a Lei Federal n° 13.303/16.

O objeto social da CODEN AMBIENTAL é representado no artigo 7° do seu Estatuto

Social, e realga o compromisso da empresa em planejar e executar atividades
voltadas ao interesse coletivo de forma econdmica e sustentavel.

Em seu Estatuto Social, constam as finalidades especificas da Companhia, que sio:

a) implantar, ampliar, operar, manter, conservar, explorar, fiscalizar e
administrar os servicos de &gua potavel e esgotos sanitarios no municipio;

b) estudar, projetar, executar, diretamente ou mediante contrato com empresa
publica ou privada especializada em engenharia, obras relativas a
construcdo, ampliacgdo ou remodelacdo dos sistemas municipais de
reservacdo de agua bruta, captacdo, aducdes, tratamento e distribuicdo de

agua potavel e do sistema de coleta, afastamento, tratamento e disposicdo
final dos esgotos sanitarios;

¢) lancar, fiscalizar e arrecadar as contas dos servicos de agua e esgotos no
municipio;
d) exercer quaisquer outras atividades relacionadas com os sistemas

municipais de agua e esgoto compativeis com o seu objeto social e as leis em
vigor;

e) estudar e propor para os poderes municipais os planos e projetos
necessarios a consecucdo dos seus objetivos, que envolvam zoneamento,
sistema habitacional, aglutinacdo ou retalhamento de areas e utilizacdo de
bens e servicos publicos;

Companhia de Desenvolvimento de Nouva Odessa
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f) proteger e defender os cursos de dgua no municipio contra uso irregular,
apropriacdo, poluicdo e degradacdo, e efetuar estudos para seu
aproveitamento como fonte de abastecimento:

g) recepcdo, tratamento, beneficiamento e destinacdo final de residuos
organicos, organo-minerais, ndo perigosos, inertes e nio inertes;

h) manejo de compostagem e condicionamento fisico para o preparo de
fertilizantes organicos compostos, condicionadores de solos e substratos
para plantas, e sua exploracdo econémica;

i) manejo de residuos sélidos nos termos da Lei Municipal;

j) atuar como 6rgdo exclusivo de execucdo da politica de saneamento do
Governo Municipal;

k) exercer outras atividades paralelas que Ihe forem cometidas pela
Administracdo Municipal, observadas a pertinéncia com suas atividades fins
e as condi¢Oes de retorno, que deverdo, no minimo, ressarcir 0s custos
operacionais, de captagdo e de capital alocado;

) prestar servicos de assessoria, consultoria, administra¢do e gerenciamento
de atividades de politicas publicas relacionadas a sua area de atuacgao,
diretamente ou mediante convénio ou consércio com 6rgdos, entidades ou
empresas.

A Coden Ambiental é responsavel pela manutencdo e seguranca das represas
utilizadas para captagdo de &gua bruta, pela captacdo e aducdo da agua até a
Estacdo de Tratamento de Agua - ETA situada no Jardim Bela Vista, sede da Coden
que realiza a reservacdo e distribuicio da dgua tratada.

AETA 2 - Santo Angelo, localizada na Rua Rio Camanducaia, sem nimero - Chacaras
Recreio Represa - Nova Odessa-SP, inaugurada em 24/02/2023, garantird um

volume de 4gua tratada de 3,6 milhdes de litros/dia, aumentando em 20% o volume
de captacdo atual.

A Coden Ambiental construiu a Estacdo de Tratamento de Agua - ETE Quilombo, que
atende 96% dos moradores de Nova Odessa, tratando 100% do esgoto coletado e
devolvendo agua praticamente limpa ao Ribeirdo Quilombo, o que garante a cidade
indices considerados de exceléncia no esgotamento sanitario.

A unidade trata 110 litros por segundo, o que garante uma capacidade estimada
para atender 80 mil habitantes, niimero superior & populacdo de Nova Odessa, que
totaliza, aproximadamente, 61 mil pessoas.

Tarifa Residencial Social: as politicas publicas do municipio de Nova Odessa

preveem que todos os moradores tenham acesso igualitario aos servicos
Companhia de Desenvolvimento de Nova Odessa
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saneamento. Uma das medidas € a Tarifa Residencial Social, que favorece familias
com renda per capita de meio saldrio-minimo e inscritas no Cadastro Unico (CAD
Unico), mecanismo do governo federal para o acesso a beneficios sociais,
garantindo um desconto minimo de 50% nos primeiros 10 metros cubicos de
consumo, e de 25% nas faixas de 11 a 20 metros clbicos.

PRD - Programa de Recuperacdo de Débitos: iniciativa que garante a populacdo
facilidades para o pagamento de contas de agua e esgoto atrasadas. O PRD teve
inicio em 18 de setembro, fundamentado na lei municipal 3.673/2023. Com o PRD,
a Coden Ambiental garante a negociacdo de débitos tanto para pessoas fisicas,

quanto juridicas. Para o pagamento a vista do total devido, o desconto é de 95% em
juros e multas.

A quitacdo da divida também pode ser facilitada em até 48 vezes, com desconto de
50% em juros e 95% em multas, e parcelas minimas mensais de R$ 80,00.

Educacdo Ambiental: a Coden Ambiental vai até escolas e empresas para ministrar
palestras sobre varios temas relacionados aos cuidados com a agua, o esgoto e o
lixo, através de agendamento no site da companhia.

Visita a ETA 1 - Estagdo de Tratamento de Agua: nas visitas as atividades propostas
incluem videos educativos sobre o ciclo da 4gua e o uso racional deste recurso;
informacdes sobre o processo de tratamento de agua, desde a chegada da represa
“in natura”, até a fase de distribuicdo para a populacdo, além de orientacdes dos
monitores sobre o processo de tratamento.

2.3. Metas relativas ao desenvolvimento de atividades que atendam aos
objetivos de politicas ptiblicas

No horizonte 2023-2027, a Coden Ambiental manteve sua Missdo, Visao e Valores,

visando ser uma empresa de exceléncia com principios éticos, transparéncia,
eficiéncia e qualidade.

Os projetos estratégicos constituem um conjunto de esforcos direcionados a um
objetivo e sdo desenvolvidos para o alcance das metas propostas e melhoria do
desempenho, a fim de criar valor para uma organizac3o.

Dentre as atividades de uma empresa, alguns projetos e acdes tém maior relevancia
e impacto social e por este motivo sdo tratadas como prioridade e, para que sejam
efetivamente implementadas, é necessario um processo de gerenciamento
intensivo, definicdo or¢amentaria e monitoramento da execucao.

O plano estratégico de longo prazo da companhia esta sendo revisado também para
atingir os objetivos gerais que sdo:
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ITEM INVESTIMENTO DESCRICAQ DETALHADA
1 Execucdo de Adutora Execugdo desde a ETA Il até o Sistema de Reservagdo Sdo Francisco,
0 qual esta em execugdo um reservatério apoiado com capacidade
600 m*
2 Construgdo sistema de Construgdo devera ser junto ao Sistema de Reservacao Semi
aducdo de dgua tratada do Enterrado de 1.000 m? junto ao patio da CODEN AMBIENTAL e
Sistema de Reservacdo Klavin interligar em adutora existente na Rua Eduardo Leekning
3 Elaboragdo de Projeto da Elaboragdo na bacia do Cérrego Capuava
Estacdo de Tratamento de
Esgoto
4 Elaboragdo de Projeto de Elaboracdo para distribuicdo de dgua de reuso para o Parque
Tratamento Tercidrio para a Industrial e processo de implantag3o do sistema
ETE Quilombo
5 Rede de esgoto Execucdo de rede de esgoto no bairro Guarapari
6 Implantacdo de um Com capacidade de 1.000 m? em cota mais alta na Fazenda Santo
Reservatdrio Elevado Angelo, ponto este estratégico para distribuicdo no sistema existente
7 Execucdo de represa Execucdo de uma nova represa no Corrego dos Lopes
8 Adutora de Agua Bruta da Execugdo até a CODEN AMBIENTAL, bem como da captacao Recanto
Captagao Sao Jorge até a CODEN AMBIENTAL para que durante o perfodo de chuvas
possamos aduzir mais dgua da bacia com mais disponibilidade
hidrica, estas obras sao importantes objetivando o aumento da
Seguranca Hidrica em caso de ocorréncia de acidente com produtos
quimicos em uma das bacias, exemplo Rodovia Anhanguera
9 Construcdo de Rede e Foram construidos 11.029,68 metros de rede em PEAD de didmetros
Reservatorio de Agua 63, 110 e 160 mm para abastecer 469 ramais de abastecimento, que
também foram executados, além da construcio de 2.536,82 metros
de adutora em PEAD didmetro de 160mm e um reservatério elevado
de 700m? que abastece trés bairros, Chacaras Acapulco, Las Palmas e
Chacaras Recreio Represa que ainda ndo possuiam abastecimento
publico
9 Substituicdo/implantacdo de | Substituicdo de redes por métado ndo destrutivo através do sistema
rede de de "pipecracking" de 1.149,60m e execucdo de 11,00m de tubulagbes
distribuicdo de dgua tratada e | novas através do método ndo destrutivo "furo direcional” além da
de substituicdo de 165 ramais de
ligacdes domiciliares do ligacdo no Jardim Sao Manoel em trecho que ainda ndo havia sido
Jardim Sao Manoel em trecho | substituido por PEAD
complementar (fase Il), no
municipio de Nova Odessa/SP
10 Substitui¢do de redes e Substituicdo de redes por método ndo destrutivo através do sistema
ligagbes de agua através de de "pipecracking"” de 6.122,88m além da substituicdo de 172 ramais
método ndo de ligagdo no Setor Industrial Recanto onde as redes existentes ja
destrutivo - MND, no setor ndo suportam as industriais por isso devem ser substituidas por
Industrial, no municipio de PEAD de didmetro compativel
Nova Odessa/SP
1M Construcdo da Represa Construgdo da nova represa de abastecimento da cidade
Recanto IV denominada Recanto IV com volume til de 96.147m?
12 Reforma de 02 (dois) Reforma com ampliacdo da capacidade de 2 (dois) conjuntos de
Decantadores e 4 (quatro) decantadores que contam também com 4 (quatro) floculadores,
Floculadores da ETA 1 visando aumentar também o tempo de decantacdo dos sedimentos
e realizar a manutenc&o preventiva e
corretiva dos conjuntos da ETA 1 na sede da CODEN
13 Aquisicdo de Hidrémetros Aquisicdo de 7.000 medidor de dgua, tipo volumétrico, DN %
14 Substitui¢do do telhamento Substituicdo do telhamento da ETE Quilombo com telhas
da ETE termoacusticas tipo
Quilombo para telhas
termoacdsticas
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sanduiche visando aumentar o controle térmico sobretudo da sala
dos painéis e gerador elétrico que com as altas temperaturas sofre
riscos de superaquecimento dos equipamentos elétricos

15 Execugdo de rede coletora de | Construcdo da rede coletora de esgoto que serdo 3.321,77 metros de
esgoto no bairro Chacaras tubos PVC de didmetro de 200mm para atendimento a este bairro
Reunidas Anhanguera que ndo possui coleta
16 Construgdo da rede coletora Construgdo da rede coletora de esgoto com tubos PVC de diametro
de de 150mm para atendimento a este bairro que nao possuf coleta

esgoto do Recanto Guarapari

2.4. Recursos para custeio das politicas puablicas

Os recursos financeiros, essenciais para atender as necessidades operacionais e
manter equilibrado o fluxo financeiro da Companhia, sdo garantidos pelas receitas
provenientes dos recebimentos de tarifas de 4gua, esgoto e Servigos.

Os recursos para os investimentos sdo geridos de duas formas:

Recursos Proprios: valor que tem como base a capacidade financeira da empresa.

Financiamentos: atualmente, a CODEN AMBIENTAL capta recursos para os
investimentos necessarios basicamente junto a linha do FGTS, recursos esses
repassados pela Caixa Econdmica Federal.

2.5. Impactos econémico-financeiros da operacionalizacdo das politicas
publicas

PERSPECTIVAS PARA 2024

Com a mesma linha de raciocinio empregada no documento do ano anterior,
considerando que a Agéncia Reguladora concluiu os estudos para a corre¢do da
tabela de tarifas de dgua e esgoto, vigorando a partir de 01/04/2024, a perspectiva
e novamente da busca pelo reequilibrio das despesas e receitas, buscando
resultados contabeis positivos ap6s os quatro anos anteriores de resultados
contabeis negativos. Neste momento, o primeiro trimestre ja se encontra com a
contabilidade fechada, e o resultado apresentado aponta lucro, com consequente

apuragdo do Imposto de Renda da Pessoa Juridica, bem como da Contribuicdo Social
sobre o Lucro Liquido.

Novamente salientamos que apesar os resultados contabeis negativos do
ano encerrado, ndo ha de se dizer que financeiramente a companhia esteja com
problemas junto a seus fornecedores ou colaboradores. Novamente afirmamos que
em nenhum momento houve atraso no pagamento de salarios de funcionarios,
bem como de seus encargos sociais ou algum beneficio foi suspenso ou deixou de
acontecer. Da mesma forma ndo ha de se dizer que ha algum fornecedor que deixou
de receber pela mercadoria ou servi¢o entregue & CODEN.
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Desta forma, e principalmente em funcdo do reajuste tarifario concedido
pela Agéncia Reguladora, com toda certeza esta situagdo de pontualidade junto ao

conjunto de stakeholders da companhia permanecera também no decorrer deste
ano.,

Ja na perspectiva de pessoal/colaboradores, neste ano de 2024 a empresa
contara com alguns de seus colaboradores atingindo a idade limite de permanéncia
laboral, em consonancia com a atual legislacdo. Neste caso, alguns desligamentos
poderdo ocorrer e, devido ao cargo ocupado ndo contar com concurso aprovado,
podera ocorrer a substituicdo do colaborador por mao de obra terceirizada. Com

isto, uma pequena altera¢do no total de colaboradores podera acontecer no
decorrer do ano.

E com novos empreendimentos de redes de dgua tratada ja programadas
para acontecer este ano, com parte dos recursos oriundos do fundo FEHIDRO, e
parte dos recursos oriundos do caixa préprio da CODEN, a direcdo executiva da
companhia mantem o compromisso de rigoroso controle sobre as finangas da
empresa, a fim de que todo o sistema de abastecimento de agua e coleta de esgoto
continue funcionando dentro das necessidades que o municipio apresente.

Elsio Alvaro Bocaletto
Diretor-Presidente

Brauner Antonio Feliciano
Diretor-Financeiro

Rean Gustavo Sobrinho
Diretor-Técnico
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3. GOVERNANCA CORPORATIVA

3.1. Atividades desenvolvidas

Com 45 anos de atuagdo, a Companhia de Desenvolvimento de Nova Odessa -
Coden Ambiental, presta servicos de saneamento bdsico, incluindo captacdo,
tratamento e distribuicdo de agua, bem como a coleta e o tratamento de
esgotamento sanitario. Para execugdo destas atividades, a empresa também realiza
estudos, desenvolve projetos e executa obras, construindo novas instalacdes,
ampliando as redes de distribuicdo de agua e de coleta e tratamento de

esgotamento sanitario. Esses servicos sdo regulados pela Agéncia Reguladora de
ARES/PC].

A Coden Ambiental declara em sua MISSAO o compromisso de:

Prestar, de forma sustentavel, servicos de abastecimento de 4gua e esgotamento sanitario,
atendendo as necessidades dns consiimidares.

Os principios que norteiam as condutas da Coden Ambiental representam seus
VALORES organizacionais, que sdo:

Compromisso Inovagdo
com os
‘Consumidores

Eﬁciénda e Re-sponsébi!idade
Rentabilidade .. Soclaambiental -
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Foco no Consumidor:
Focar na satisfagdo do consumidor, por meio da busca

constante da exceléncia na prestagdo de servicos.

Inovacdo:

Buscar e implementar novos negécios, servicos e
processos que agreguem valor para a organizacio e
para o mercado.

Etica:
Agir  com  integridade, disciplina,  respeito,
responsabilidade, profissionalismo e honestidade.

coden.com.br

Comprometimento com Resultados:
Desenvolver as atividades com zelo, de acordo com a
missdo e a visdo, focada em resultados.

Eficiéncia e Rentabilidade:

Promover a melhoria continua e a modernizacao dos
servicos prestados, objetivando a maximizacdo dos
resultados e a reducdo de despesas.

Responsabilidade Socioambiental:

Ser consciente do valor social dos servicos prestados e
interagir com a sociedade, incentivando a adocio de
praticas construtivas de respeito a salde, & vida, a
preservacdo e conservacdo dos recursos naturais.

3.2. Estrutura de controles internos e gerenciamento de risco

3.3. Estrutura de Governanca

- GESTAO
COMITE DE
ELEGIBILIDADE
: f T CONSELHO DE ADMINISTRAGRO T §
' | ; :
: COMISSA0 COMITE DE AUDITORIA §
: DEETICA AUDITCRIA EXTERNA ; :
: ESTATUTARIO \ 5 5
P T DIRETOR-PRESIDENTE T 1
L)
COMITE EXECUTIVO Superinterdéncia de SECRETARIA DE AUDITORIA
DE RISCOS Govemanga Corporativa GOVERNANGA INTERNA
Gestdo de Riscos e
Conformidade (SUCORP) DIRETORIA COLEGIADA
ADMINISTRADORES

FIGURA T - ESTRUTURA GOVERNANCA CORPORATIVA
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Assembleia de Acionistas: instdncia maxima da alta gestdo, que delibera sobre
prestacao de contas dos Administradores, destinacdo do lucro liquido do exercicio
e distribui¢do dos dividendos, emissdo de titulos da divida, valores mobiliarios de
qualquer natureza, alteragdo de capital social, alteraces no Estatuto Social e eleicao
e destituicdo de membros do Conselho de Administracdo, do Conselho Fiscal e do
Comité de Elegibilidade Estatutario.

Conselho Fiscal: € um 6rgdo independente da administracdo, que atua em defesa
da Coden Ambiental e dos seus acionistas, composto de 3 (trés) membros efetivos
eleitos pela Assembleia Geral Ordindria. Sua atuacdo deve ser pautada pelos
principios da transparéncia, equidade, independéncia e confidencialidade.

Conselho de Administragdo: Orgdo colegiado de deliberacdo estratégica, é
composto por 7 (sete) membros, eleitos pela Assembleia Geral, é responsével por
fixar o planejamento estratégico da Coden Ambiental, definindo diretrizes,
nomeando e acompanhando o desempenho da Diretoria Colegiada.

Comité de Auditoria Estatutario - CAE: érgdo de assessoramento ao Conselho de
Administracdo que o auxilia ndo sé6 no monitoramento da qualidade das
demonstracdes financeiras, mas também no que se refere aos controles internos, a
conformidade, a integridade e ao gerenciamento de riscos da Coden Ambiental. £
composto por 3 (trés) membros nomeados pelo Conselho de Administracdo.

Comissdo de Etica: Orgdo administrativo, subordinado ao Conselho de
Administracdo, atua como instancia consultiva dos dirigentes e empregados da
Coden Ambiental, bem como instaura processo de apuracdo de fato ou conduta que
possa configurar descumprimento ao padrio ético recomendado pelo Cédigo de
Conduta e Integridade, esclarece e julga os comportamentos como desvios éticos.

Comité de Elegibilidade Estatutario - CEE: 6rgdo auxiliar dos acionistas, responsavel
por verificar a conformidade do processo de indicacdo e avaliacdo dos
Administradores, Conselheiros fiscais e membros do Comité de Auditoria

Estatutario. O CEE é composto por 03 (trés) membros eleitos e destituidos pela
Assembleia Geral.

Auditoria Interna: unidade de carater executivo e de assessoramento, vinculada ao
Conselho de Administragdo, com subordinag&o hierarquica ao Diretor-Presidente.
A Auditora interna é responsavel por aferir a adequacdo dos controles internos, a
efetividade do gerenciamento dos riscos e dos processos de governanca e a
confiabilidade do processo de coleta, mensuragdo, classificagdo, acumulacio,
registro e a divulgacdo de eventos e transagdes, visando ao preparo de
demonstrag¢des financeiras, assim como a aplicagdo adequada do principio da

segregacdo de fungdes, de forma que seja evitada a ocorréncia de conflitos de
interesse e fraudes.
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Diretoria Colegiada (DC): 6rgdo deliberativo e executivo da Coden Ambiental, E
responsavel pela execugdo do planejamento estratégico definido pelo Conselho de
Administragdo, pela elaboragdo de planos e projetos e pelo desempenho
operacional e financeiro da Companhia.

A Diretoria Colegiada da Coden Ambiental é composta por: um Diretor-Presidente,

um Diretor Financeiro, um Diretor Técnico, que sdo eleitos pelo Conselho de
Administracdo.

Diretor-Presidente: responsavel pela lideranca da Diretoria Colegiada. Cabe a ele
atuar como elo entre a Diretoria Colegiada e o Conselho de Administracio,
assegurando a obtencdo dos resultados definidos no planejamento estratégico, em
conformidade com a missdo da Coden Ambiental, por meio da coordenacdo geral
de todos os departamentos da Companhia. Deve ser orientado e supervisionado
pelo Conselho de Administragdo ou, na falta deste, diretamente pelos acionistas.

Auditor Independente (ou externo): responsdvel por emitir, observadas as
disposi¢bes aplicaveis, opinido sobre se as demonstra¢des financeiras preparadas
pela administracdo representam adequadamente, em todos os seus aspectos
relevantes, a posicdo patrimonial e financeira da empresa.

Apoiado no trabalho da Auditoria Independente, o Conselho de Administracdo e a
Diretoria Colegiada sdo responséveis por assegurar a integridade das
demonstragdes financeiras da Coden Ambiental, preparadas de acordo com as os

principios contabeis geralmente aceitos e regulagdo aplicavel ao setor de atuacdo
da Companhia.

Comité de Gestdo de Riscos: 6rgdo de assessoria da Diretoria da Presidéncia, de
carater permanente, para questdes relativas a gestio de riscos e controles internos.
Seus membros deverdo garantir a aplicacdo e execugdo das acdes relativas a gestdo
de riscos e controles internos segundo os principios, politicas e estratégias definidas

pela Coden Ambiental, além de coletar informacdes perante suas areas de
representacao.

Secretaria de Governan¢a Corporativa: unidade de carater executivo e de
assessoramento, vinculada organizacionalmente ao Conselho de Administracéo,
com subordinac¢do hierarquica ao diretor-presidente, sendo seu titular indicado de
comum acordo entre o presidente do Conselho de Administracdo e o Diretor-
Presidente. Compete a Secretaria de Governanga Corporativa apoiar e assessorar,
nos processos de governanga, o presidente do Conselho de Administracdo, o
coordenador do Comité de Auditoria Estatutdrio, o Conselho Fiscal, a Diretoria
Colegiada, e demais ¢rgdos colegiados de governanca.

Portal da Transparéncia: o Portal de Transparéncia da Coden Ambiental, disponivel
no site da empresa (www.coden.com.br), é um canal de informacdo, pelo qual o
cidaddo pode acompanhar as obras da empresa, consultar demonstraces
financeiras, procedimentos licitatérios, acompanhar a realizacdo das receitas e
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Ouvidoria: O sistema e-OUV, que é utilizado pela Coden Ambiental, para
recebimento, tratamento e conclusdo das demandas pode ser acessado pelo
usuario no site da Coden Ambiental, através do enderego eletrénico:
https://coden.com.br, na aba contatos, em seguida Ouvidoria.

A Ouvidoria recebeu, ao todo, 16 demandas no ano de 2023. Esse total representou

um decréscimo de 47% em relagdo ao ano de 2022, onde foram recebidas 30
manifestagdes.

3.4. Gerenciamento de Riscos

A Coden Ambiental estd realizando andlise da Politica de Gestdo de Riscos
Corporativos e Controles Internos - PGRCI, a qual tem por finalidade reduzir os
riscos existentes e ou os que possam se manifestar no futuro, maximizando as
oportunidades de negdcio. Para tanto, serd necessario conhecer os riscos que
afetam a companhia e seus impactos sobre todas as partes interessadas. O método
escolhido pela Coden Ambiental possui como elementos principais o modelo
internacional Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission
- COSO, a norma ABNT NBR ISO 31000:2018 e o Gerenciamento de Riscos
Corporativos - Instituto Brasileiro de Governanca Corporativa - IBGC.

Os objetivos estratégicos consideram os riscos corporativos e a PGRCI deve ser
disseminado a todos os niveis hierarquicos da companhia, bem como garantido o
treinamento e capacitacdo na metodologia aplicada. Os riscos dos processos sao
identificados, avaliados, comunicados, tratados e monitorados como oportunidades
de melhoria conforme as seguintes macro-etapas do processo de gestdo de riscos:
identificagdo, avaliagdo, comunicagdo, tratamentos e monitoramento continuo dos

riscos, as quais sdo desdobradas e acompanhadas por meio do Plano Anual de
Gestdo de Riscos.

3.5. Politicas e praticas de Governanca Corporativa

A Coden Ambiental se pauta por uma série de politicas institucionais que fortalecem
seu sistema de governanga corporativa, com destaque para as seguintes:

* Politica de Conformidade e Integridade

e Politica de Controles Internos

e Politica de Distribui¢do de Dividendos

* Politica de Divulgacdo de Informacdes

e Politica de Gestdo de Riscos Corporativos
» Politica de Governanca Corporativa
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3.6. Fatores de risco

A Coden Ambiental adotara as seguintes categorias de riscos:

a) Estratégicos: correspondem aos riscos que podem impactar no valor
econdmico da marca e na imagem da empresa. Estdo relacionados
diretamente ao cumprimento dos objetivos e metas, podendo afetar o
cumprimento do Plano de Negdcios e a sustentabilidade da Companhia.

b) Financeiros: Identifica os riscos relativos a exposicdo das operacdes financeiras e
das medidas a serem adotadas para ampliacdo da geracdo de caixa.

) Operacionais: Riscos de falhas ou inadequagbes de processos internos que
impactam em possiveis perdas e prejuizos para os clientes e a empresa.

d) Legais: Riscos relativos a conformidade com as legislacdes ambientais,
trabalhistas, previdenciarias e outras aplicaveis as atividades da companhia,
inclusive ao codigo de ética da organizagdo, ao estatuto social, ao Regimento

Interno, ao Regulamento de Servicos de Agua e Esgoto, as resolu¢des da Agéncia
Reguladora dos Servicos Publicos etc.

3.7. Dados econémico-financeiros e comentdrios sobre o desempenho

A CODEN apresenta, em 2023, novo prejuizo contabil, desta vez no montante
de R$ 3,880 mi, somando-se aos resultados negativos dos anos de 2020, 2021 e
2022, Alias, 2020 foi o primeiro ano em que a CODEN ndo concedeu reajuste
tarifario, mantendo as tarifas validas a partir de 01/05/2019, que sofreram novo
reajuste somente nas leituras efetuadas a partir de 01/04/2023. Tal congelamento
nas tarifas aconteceu em consonancia com as diversas politicas publicas oriundas
da necessidade de abrandamento dos efeitos da pandemia de covid-19, instalada

em sua plenitude a partir de margo de 2020, as vésperas do periodo normal da
revisdo tarifaria da CODEN.

Desta forma, o resultado apresentado pela CODEN em 2023 foi o seguinte:
DEMONSTRAGAO DO RESULTADO DO EXERCICIO 2023 VALORES

RECEITA OPERACIONAL BRUTA R$ 31.873.124,86
(-) Deducdes da Receita Bruta R$ 1.207.704,43
= RECEITA OPERACIONAL LIQUIDA R$ 30.665.420,43
(-) CUSTOS OPERACIONAIS R$ 18.092.992,42

= RESULTADO OPERACIONAL BRUTO

R$ 12.572.428,01

(-) DESPESA OPERACIONAL

R$ 18.234.146,30

= RESULTADO OPERACIONAL LiQUIDO

-R$ 5.661.718,29

( +) Outras Receitas Operacionais

R$ 1.777.388,80

= Resultado antes da Contribuigdo Social e Imposto de Renda

-R$ 3.884.329,49

= Lucro/Prejuizo Liquido do Exercicio

-R$ 3.884.329,49
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O congelamento das tarifas, entretanto, ndo foi acompanhado pela
manutencao dos valores das despesas que a CODEN est sujeita. Durante este
periodo, tarifas de energia elétrica foram majoradas, bem como custos e insumos
diretamente ligados ao tratamento de 4gua e esgoto. Mesmo os salarios de nossos
colaboradores passaram por dissidios coletivos, e nenhum servidor ficou sem seu
salario reajustado.

Considerando o resultado apresentado, necesséario se faz a compreensso da
composicao deste valor. Conforme as informacdes prestadas acima, temos entio
as tarifas definidas em 01/05/2019 ainda praticadas no decorrer no primeiro
trimestre de 2023. Estes primeiros trés meses do ano apresentaram, juntos,
resultado negativo na ordem de (R$ 1.651.073,37).

Outro valor relevante dentro deste resultado negativo foi o provisionamento
da contingéncia civil e trabalhista. Neste ano corrente estio lancados R$
1.143.797,02 provenientes de acdes trabalhistas ainda em julgamento.
Evidentemente, representam despesas que ainda ndo movimentaram recursos
financeiros, pois a decisdo ndo transitou em julgado. Porém, em cumprimento a
legislacdo fiscal, estes valores estdo lancados contabilmente e contribuiram para a
elevagdo das despesas do exercicio.

Diante do exposto, poderemos chegar aos nimeros abaixo como sendo o
resultado da operacdo da CODEN com o novo tarifario vigente a partir de
01/04/2023, e quanto este nimero representa dentro da Receita Operacional do
mesmo periodo, de 01/04 a 31/12/2023:

= Lucro/Prejuizo Liquido do Exercicio de 2023 -R$ 3.884.329,49
+) Prejuizo do 1° trimestre/2023, tarifas vigentes desde

é 1/)05 b g R$ 1.651.073,37

( +) Provisionamento de contingéncia trabalhista R$ 1.143.797,02

= Result tivo d a ifario (01

% /t:zzgig)nega V0 da operagao com novo tarifario (01/04 a 'R$  1.089.459,10

[A] Receita Operacional (01/04 a 31/12/2023) R$ 24.965.695,84

[B] Resultado negativo da operagdo com novo tarifério (01/04 a

31/12/2023) R$ 1.089.459,10

Defasagem tarifaria real ( [B] / [A]) -4,36%

Portanto, mesmo que o reajuste tarifario de 01/04/2023 possa ser
considerado relevante, pois apresentou o niimero de 15,99%, ele nio foi capaz de
cobrir os custos e despesas das atividades da CODEN, apesar de expressivo
aumento da receita operacional bruta apresentada em relacdo ao ano anterior.
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DEMONSTRACAO DO RESULTADO 6
DO EXERCICIO 2022 VALORES 2023 VALORES A20232022R$ A%
RECEITA OPERACIONAL BRUTA R$ 26.969.208,53| R$31.873.124,86 R$ 4.903.916,33 18,20%
(-) CUSTOS OPERACIONAIS R$ 16.895.099,75 R$ 1 8.092.992,42 R$ 1.197.892,67 7,10%
(- ) DESPESA OPERACIONAL R$ 17.769.059,40| R$18.234.146,30 R$ 465.086,90 2,60%
z[(R;JSIILDJ (ISTADO OPERACIDNAL -R$ 8.656.968,27 -R$ 5.661.718,29 R$ 2.995.249,98 -34,60%
+ ) Outras Receitas Operacionais R$ 6.143.622,34 R$1.777.388,80| -R$4.366.233,54 -71,10%
= LUCRO/PREJUIZO LIQUIDO DO
i 513, < .884.329, B .370.983, 4,509
EXERCICIO R$ 2.513.345,93 R$ 3.884.329,49 R$ 1.370.983,56 54,50%

Além da tarifa majorada, parte do aumento da receita bruta operacional
também advém do aumento, tanto de ligacdes de dgua/esgoto, bem como das
economias’ de 4gua/esgoto, como demonstrado abaixo:

dez/22 dez/23| Aunid. A%

LIGACOES 26.727 27.650 923| 3,45%
ECONOMIAS AGUA 28.240 29.163 923| 3,27%
ECONOMIAS ESGOTO 28.515 29.613| 1.098| 3,85%

CONSUMO AGUA FATURADO (m®) | 4.082.027 | 4.305.396 | 223.369 | 5,47%

Ja a estrutura de despesas liquidadas da CODEN apresentou equilibrio entre
os anos de 2022 e 2023, conforme demonstra o quadro abaixo:

LIQUIDAGAO TOTAL Ano do Balancete
Grupo/Conta 2022 2023 A20232022R$

DESPESAS BANCARIAS R$ 447.059,90 |R$ 447.693,39 | R$ 633,99
DESPESAS DIVERSAS. R$ 2.174,04 |R$ 9.189,78 | R$ 7.015,74
DESPESAS TRIBUTARIAS

IMPOSTOS E TAXAS R$ 2.563.783,59 | R$ 3.265.155,15 | R$ 701.371,56
EQUIPAMENTOS E MATERIAL
PERMANENTE R$ 311.260,84 |R$ 32.668,95 | -R$ 278.591,89
MANUTENGAQ DE EQUIP. E
MATERIAL PERMANENTE R$ 8.350,00 |R$ 44.340,02 | R$ 35.990,02
MATERIAL DE CONSUMO R$ 2.507.056,99 |R$ 1.937.050,56 | -R$ 570.006,43
IOBRAS EM ANDAMENTO R$ 3.146.172,64 |R$ 45939,11 | -R$  3.100.233,53
PROCESSOS JUDICIAIS R$ 39.101,95 [R$ 37.266,02 | -R$ 1.835,93
SERVICOS DE TERCEIROS R$ 9.893.354,80 |R$ 8.691.821,10 | -R$  1.201.533,70
VENCIMENTOS E VANTAGENS
FIXAS - PESSOAL GIVIL R$ 15.999.490,43 |R$ 17.324.969,00 | R$  1.325.478,57
Total Geral R$ 34.917.805,18 |R$ 31.836.093,58 | -R$  3.081.711,60

Apesar do peso do total do item “Vencimentos e Vantagens Fixas”, a variacdo
apresentada de 2023 para 2022 foi na ordem de 8,3%, apesar do dissidio coletivo F
ter sido finalizado e aprovado com o reajuste salarial de 9% sobre os vencimentos C@ /

de 2022, Z@
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Vale ressaltar o equilibrio do nimero total de servidores da companhia,
demonstrados no quadro abaixo:

NATUREZA DO| 31/12/2023| 31/12/2023
CARGO

EFETIVOS 133 130
EM COMISSAO 13 13
SUB-TOTAL 146 143
JOVEM APRENDIZ 7 3
ESTAGIARIOS 7 8
TOTAL 160 154

Outro valor relevante para a estrutura de custos da CODEN é o item “Servicos
de Terceiros”. Vale lembrar que as despesas de energia elétrica estdo embutidas
neste item, e os valores apresentados nos anos de 2022 e 2023 seguem abaixo:

2022 2023
Energia Elétrica 5.037.685,33 |5.166.750,65

Concluindo, os dados acima apresentam estrutura equilibrada de despesas
entre os anos de 2022 e 2023, no tocante as principais despesas, como Salarios e
Energia Elétrica, apresentando receitas operacionais em niimeros compativeis com
a revisdo tarifaria de 2023, demonstrando que uma revisdo tarifaria bem elaborada
€ extremamente importante para a salde financeira da companhia. O resultado
negativo final apresentado neste exercicio ja foi demonstrado e explicado no inicio
deste documento, sendo que a relevancia no resultado advém do grupo de “Outras
Receitas Operacionais”, que englobam Receitas Financeiras e Receitas Diversas e,
portanto, ndo diretamente ligadas ao consumo de dgua/esgoto e tarifas utilizadas

para isto, e que apresentaram reducdo relevante que contribuiu para o resultado
final negativo.

O histdrico das revisdes tarifarias conduzidas pela agéncia reguladora, feitas
anualmente, sempre demonstraram um resultado satisfatério em termos de
equilibrio entre a receita e a despesa apresentadas ao final do exercicio, o que
demonstra a eficacia da férmula paramétrica praticada para o reajuste das tarifas.
Infelizmente, se por um lado o congelamento por anos seguidos da tarifa foi
benéfico para uma populagdo que vivenciou uma situa¢do inédita de pandemia, ndo
foi saudavel para uma companhia com altos custos de manutencio e operacdo
como a CODEN.
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3.8.Descricdo da Composicdo e da remuneracio dos membros da
Diretoria, dos Conselhos e Comités

DIRETORIA EXECUTIVA: E formado por Diretor Presidente, Diretor Financeiro e
Diretor Técnico indicados pelo Conselho de Administragdo. O prazo de gestdo serd
unificado e ndo superior a 2 (dois) anos, sendo permitidas, no maximo, 3 (trés)
recondugdes consecutivas.

REMUNERACAO: A remuneragio dos membros da DIRETORIA serd fixada
anualmente pela Assembleia Geral, mediante proposta do acionista majoritario,
observadas as prescri¢des legais. Tais valores serdo reajustados na mesma data
base da categoria dos funcionarios da CODEN AMBIENTAL, aplicando-se o mesmo
critério e indice de reajuste estabelecido para os funcionarios, observada a limitacso
imposta pela Constituicdo Federal, tendo-se como referéncia o valor da
remuneragdo percebida, em espécie, pelo Prefeito Municipal. A LOM de Nova
Odessa, as Leis n° 8.448, de 21/07/92 e 8.852, de 04/02/94 de demais disposicdes
legais e regulamentares aplicaveis a espécie.

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO: Ser4 formado por 7 (sete) membros, eleitos pela
Assembleia Geral e por ela destituidos a qualquer tempo, sendo composto por, no
minimo, 25% de membros independentes e é garantida a participacdo, de
representante dos empregados e dos acionistas minoritarios. O prazo de gestdo
sera unificado e ndo superior a 2 (dois) anos, sendo permitidas, no maximo, 3 (trés)
recondugdes consecutivas.

CONSELHO FISCAL: Sera integrado por 3 membros efetivos e respectivos suplentes,
eleitos pela Assembleia Geral. O Conselho Fiscal contard com pelo menos 1 (um)
membros indicados pelo ente controlador, que devera ser servidor plblico com
vinculo permanente da administragdo publica. Terdo mandato de 2 (dois) anos,
permitidas até duas reconducdes.

COMITE DE AUDITORIA ESTATUTARIO: Serd integrado por 3 (trés) membros, em sua
maioria independentes, eleitos e nomeados pelo Conselho de Administracdo, com
mandato de 3 (trés) anos, permitida uma Unica reeleic3o.

COMITE DE ELEGIBILIDADE ESTATUTARIO: Serd integrado por 3 (trés) membros, e
terdo mandato de 2 (dois) anos, permitidas, no maximo, 3 (trés) reconducdes
consecutivas, indicados pela Assembleia Geral de Acionistas.

REMUNERAGAO: A remuneracdo mensal devida, para cada membro Efetivo do
Conselho de Administragdo, do Conselho Fiscal, Comité de Auditoria Estatuario e do
Comité de Elegibilidade Estatutério ora eleito, ndo podera ser inferior, para cada

membro em exercicio, a 10% da remuneragdo, que em média, for atribuida a cada
Companhia de Desenvolvimento de Nova Odessa
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diretor, ndo computados beneficios, verbas de representacio e participacio nos
lucros.

APROVACAO

Em conformidade com o art. 8°, inciso | e VI, da Lei 13.303 de 30 de junho de 2016,
o Conselho de Administragdo subscreve a presente Carta Anual de Politicas Publicas
e Governanca Corporativa referente ao exercicio social de 2024-2023.

Nova Odessa, 24 de maio'de 2024.

Hilton José Sobrinh
Presidente

Vice-presidente

g AN e
Leonardo César de Campos Sheila Cristiane O. de Morais
Conselheiro onselheira

W0 by 0 Py o Weola Cethoutlo.

Mayara Lima Barbo Renata
Conselheire
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